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Aanwezig: Joke (D’Broej), Lukas (’t Mutske), Sarah (JES), Tim (Tongeluk), Bert (VGC jeugddienst), Marleen 
(VGC speelpleinen), An (Chiro Brussel) 
Verontschuldigd: / 

Werkgroep ondersteuning, dienstverlening werkveld, vrijwilligers, 
kadervorming 

1. Ondersteuning van het jeugdwerk door VGC 

1. Financieel 

Sterkte  
- Sterke financiële ondersteuning door VGC voor zowel koepels als lokale en regionaal jeugdwerk 
- Veel professionele beroepskrachten 
- Eén integraal aanvraagdossier kamp- en werkingssubsidies jeugdbewegingen 
- VGC-cultuurwaardebon voor jeugd(organisaties).  De Kaart voor jeugdhuizen 
- Subsidieformulieren zijn duidelijk voor meeste jeugdwerkers. 
Zwakte 
- Dossiervorming en zeer grondige evaluatie van dossiers is wegens tijds- en personeelsgebrek JD vaak een 

zwakte.  Controle op grote jeugdorganisaties is beperkt. 
o Ook : wie goed kan schrijven, krijgt gemakkelijker middelen.  De formulieren zijn relatief 

eenvoudig, maar dit kan zeker nog verbeteren.  Zeker als er ook verwacht wordt van niet-
verenigde jongeren dat zij deze invullen.   

- Vrijwilligersorganisaties ondervinden blijvend moeilijkheden met het tijdig indienen van dossiers.  Toch 
vinden we ook dat de 6 weken een haalbare termijn moet zijn.  Enerzijds is deze termijn nodig om een goeie 
activiteit te kunnen organiseren, anderzijds heeft de VGC deze termijn minimaal nodig. 

- Subsidiemogelijkheden voor jeugdwerkprojecten en uitwisselingen met het buitenland worden nog te weinig 
gebruikt door een diversiteit aan organisaties. 

- We zien een taak van beroepskrachten om de subsidiemogelijkheden naar hun vrijwilligers te 
communiceren, maar verwachten ook dat de VGC hierin ondersteuning & middelen voorziet.  We vragen 
ons af of ze voldoende in Brubbels aan bod komen � nagaan. 

- Ook al onderschatten we de rol van de koepel niet in het doorgeven van informatie over Brussel, toch stellen 
we ook voor om beginnende beroepskrachten in Brussel een bundel met alle informatie (bv. de 
informatiebundel van Brubbels – herdruk Brussels Gekaft) te geven als “welkomstcadeau”.  
Beroepskrachten beginnen op allerlei tijdstippen van het jaar en lopen de eerste maanden vaak verloren in 
de complexheid van Brussel.  We stellen aansluitend ook voor om Brubbels jaarlijks te organiseren.   

- Kan er eventueel een toegankelijke brochure komen met een duidelijke overzicht?  Vrijwilligers beschikken 
niet altijd over internet op de plaats waar ze vergaderen.  

- Het bestaande subsidieregelement en de ondersteuningsmogelijkheden zijn niet aangepast aan het niet-
categoriaal jeugdwerk, niet-verenigde en individuele jongeren (ruimte om te experimenteren is nochtans 
nodig in de stad) 

- We vinden het ok dat alle regelmenten worden aangepast aan de nieuwe decreten én zeker dat de 
mogelijkheid wordt voorzien dat ook niet-verenigde jongeren de mogelijkheid hebben om subsidies aan te 
vragen, maar willen daarbij een aantal bezorgdheden meegeven  

o We verwachten voldoende inspraak van & communicatie naar de jeugdraad & andere 
organisaties  
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o Ook als het over niet-verenigde jeugd gaat dienen organisaties gecontacteerd worden (bv. 
straathoekwerk).  Er moet ook nagedacht worden wie de dossiers zal beoordelen (het zal 
vermoedelijke vaak om kunstprojecten gaan). 

o Uitzoeken of andere provincies subsidies geven aan niet-verenigde jongeren � nagaan 
o We willen een waarborg dat de huidige subsidies voor jeugdorganisaties niet dalen.  We zien 

als oplossing eventueel dat grote, terugkerende projecten een convenant krijgen in plaats van 
telkens opnieuw een grote hap uit het budget van de projectmiddelen op te slokken.  Kan er 
nagedacht worden over een vervolgverhaal indien een project structureel wordt (dus enkele 
jaren na elkaar is doorgegaan) 

o We hopen dat het traject zo snel mogelijk kan verlopen.  De wissel van beroepskrachten & 
vrijwilligers is groot.  De efficiëntie zal verhogen als dezelfde beroepskrachten het traject 
grotendeels kunnen opvolgen. 

- Muziekreglement moet (her)bekeken worden. 
Kans 
- Mogelijkheid van een vrijetijdsbon, jongerenwaardebon om participatie jeugd aan aanbod te bevorderen.  
- Vakantiebon invoeren als aanvulling op cultuurwaardebon 
- Over welke bonnen gaat het juist? � nagaan 
- Wordt ook besproken in werkgroep vakantie-aanbod � Sarah bekijkt wat er daar juist wordt opgenomen.  
- Subsidies over beleidsgrenzen heen mogelijk maken � WG geïntegreerd?  
- Kan er uitgezocht worden in hoeverre vervoer (in het algemeen) kan terugbetaald worden aan organisaties?  
- In het kader van het kostenloos maken van vrijwilligersengagement, zouden vrijwilligers een volledige 

terugbetaling moeten krijgen van de kosten van vorming (zowel vervoer als de kost van de cursus).  
Uitzoeken of het mogelijk is dat de vrijwilliger ook het bedrag niet moet voorschieten (factuur gaat 
rechtstreeks naar VGC – haalbaar?) � nagaan of vervoersonkosten & vrijwilligersvergoeding mogen 
gecombineerd worden.   

- Cultuurwaardebons aanbieden via gemeenschapscentra op een flexibele manier (jongeren kunnen ze er 
gewoon gaan ophalen, GC geven door wie welke kwam halen – aandachtspunt zijn openingsuren GC).  
Jeugdorganisaties kunnen van hun bonnen nu niet altijd gebruik maken omdat ze een maand op voorhand 
moeten weten wat ze zullen gaan doen én bovendien zijn de bonnen naar het einde van het jaar vaak 
uitgeput. 

- Brief met informatie opsturen naar projectaanvrager.  Inhoud : u dossier is goed ontvangen, wij informeren u 
binnen x weken of het dossier wordt goedgekeurd of niet, voor u activiteit mag u het geld verwachten, ... � 
nagaan wat scouts bedoeld met lang wachten op subsidies. 

Bedreiging 
- Dubbele subsidiëring in complex institutioneel landschap 

2. Infrastructuur  ���� zie werkgroep infrastructuur 

Sterkte 
- Consulent ter beschikking 
Kans 
- Subsidies voorschieten 
- Mensen met expertise (architect,...) moeten aanspreekbaar zijn voor jeugdwerkers & vrijwilligers die 

onvoldoende kennis hebben over bouwquesties. 
- Gemeenschappelijke opslagruimte jeugdbewegingen (& jeugdhuizen) voor groot materiaal & tenten 

3. Taal ���� zie werkgroep meertaligheid 

Sterkte 
- Taalondersteuner 
Kans 
- Taal ondersteuning kan verankerd worden in diverse vormingen voor jeugdwerkers 
- Taalondersteuning kan opengetrokken worden naar zelforganisaties en andere initiatieven die met jeugd 

werken 
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4. Communicatie ���� zie werkgroep communicatie 

Sterkte 
- Consulent 
- Brubbels � jaarlijks & is aanbod voldoende afgestemd op noden nieuwe jeugdwerkers?  
Zwakte  
- Communicatie over dienstverlening VGC is niet op maat van doelgroep of bereikt de doelgroep niet altijd 
- De afstand tussen de VGC en het lokale jeugdwerk, de lokale groepen is groot 
Kans 
- Kan er eventueel iets van de informatie die belangrijk is voor vrijwilligers opgenomen worden in de 

hoofdanimatorcursussen?  
- Er zouden boekjes en flyers moet zijn op maat van jongeren (zowel qua vorm, taal, gebruik als lay-out). 
- VGC jeugddienst op Facebook?  
- Er is blijkbaar een organisaties die gespecialiseerd is in jeugdcommunicatie onder de arm genomen.  Enig 

idee van timing? � nagaan (danku KAJ) 

5. Uitleendienst & materiaal 

Sterkte 
- Het bestaan van een centrale uitleendienst van de VGC 
- Werking is goed, controle gebeurt deftig, materiaal is altijd in orde, mensen zijn vriendelijk 
Zwakte 
- Geen flexibele uren qua dienstverlening & openingsuren van uitleendienst.  Voorstel om open te zijn op 

donderdag en maandagavond. 
Kans 
- Nieuw uitleenreglement voor uitleendienst met inspraak van de jeugdraad 
- Centralisatie van uitleendienst 
- Bijkomend materiaal ter beschikking stellen (met jaarlijkse consultatie van de jeugdraad).  Voorstellen : 

fuifbox (met ecobekers, oordopjes, decibelmeter), tandems (om fietslessen te vermijden voor jongeren die 
niet kunnen fietsen), walkie-talkie, gocars 

- Alle aanwezige materiaal (verlichting, flatscreen,...) dat aanwezig is, ook op lijst zetten als uitleenbaar 
- Prijzenbeleid bekijken (bv. beamer huren kost 56 euro per keer terwijl de aankoopprijs van een nieuwe 

beamer niet veel meer is).  Daarbij ook de vraag of het wel logisch is dat VGC subsidies geeft om haar eigen 
materiaal te ontlenen. 

- Verzekeringssysteem aanpassen.  VGC zelf verzekering laten nemen die je als gebruiker dient te betalen. 
- Efficiëntie van promotie en informatie via de website 
- Subsidie- of ondersteuningkader voor de aankoop van kamp- en ander duurzaam materiaal (specifiek voor 

jeugd- en jongerenbewegingen en jeugdwerkorganisatie die louter met vrijwilligers werken) 
- Camionnette terug beschikbaar stellen voor jeugdwerk 
 

2. Ondersteuning van het jeugdwerk door & met anderen ���� nagaan of 
die ook in WG geïntegreerd jeugdbeleid zitten 

1. Gemeenschapscentra ���� Sarah gaat na of het eventueel op de SG van de koepel van 
jeugdateliers’s kan opgenomen worden (antwoord Sarah : ik heb al even met Lies 
teruggekoppeld om het punt rond gemeenschapscentra even op de stuurgroep van de 
jeugdateliers te bespreken.  Zij vond dat toch geen goed idee om dat zij een te beperkt 
beeld hebben van enkel de kinderwerking.  Lies wil wel eens rondhoren of ze niemand 
vindt voor de werkgroep ���� opvolgen) 

Sterkte 
- De 22 gemeenschapscentra in Brussel die buurtgericht werken. � we willen daar toch aan toevoegen dat 

die buurtgerichte werking op veel plaatsen nog beter kan & moet gericht zijn op alle organisties & alle lagen 
van de bevolking.  Vooral naar tieners toe is er onvoldoende aanbod. 

Kans 
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- De 22 gemeenschapscentra kunnen in de toekomst nog meer expliciet een ondersteunende functie hebben 
naar jeugdorganisaties.  Kan er meer duidelijkheid komen over de rol van de GC’s tov jeugd?  

- De hervorming van de GC biedt de mogelijkheid voor meer ondersteuning van jongeren en 
jeugdwerkorganisaties (rekening houdend met hun vrijwilligers die een andere aanpak vereisen dan 
betaalde krachten) 

- Overbevraging GC’s versus wat zijn hun verplichtingen?  
Zwakte 
- Jeugdorganisaties mogen niet gemakkelijk binnen in GC’s. 
- Er wordt verwacht van jeugdorganisaties dat ze meer gaan samenwerkingen, maar GC’s willen dit niet altijd. 
Bedreiging 
- Prijzenbeleid van GC’s ten aanzien van jongeren/jeugdwerk is niet aangepast aan financiële mogelijkheden 

van lokale groepen.  Zalenverhuur en activiteiten zijn vaak duur.  Lokale jeugdorganisaties gebruiken nu hun 
VGC subsidies om aan de VGC te betalen?  

- Eigenheid van jeugdwerk en kinderopvang dient bewaard te worden (ook al is er meer samenwerking) 
 

2. Algemeen 

Sterkte 
- Beam 
 
Kans 
- In subsidiereglementen kan er meer stimulering worden voorzien voor oa samenwerking tussen 

verenigingen, tussen werksoorten en het opentrekken naar niet-verenigde jeugd, ...  
- Jeugdzonemedewerkers (cfr sportzonemedewerkers) die regionale, intergemeentelijke overleg- en 

inspraakmomenten organiseren voor jeugdorganisaties (& hun netwerk – kan dus ook intergenerationeel).  
Wel opletten dat de vergaderingen nuttig zijn (niet zoveelste overleg creeëren).  Als alternatief op 
welzijnsoverleggen (waar jeugd niet altijd boodschap aan heeft), plaats waar vrijwilligers aan bod komen, 
waar lokale inspraak mogelijk is.  

- Werk maken van fuifbeleid � WG infrastructuur? 
 
Zwakte 
- Ondersteuning door de landelijke koepels van lokale groepen en beroepskrachten in Brussel is niet altijd 

voldoende owv beperkte kennis van de Brusselse context. 
- Er is onduidelijkheid en weinig overleg met de VGC over de dienstverlening van gemeenten naar de 

jeugdsector toe 
- (te) weinig synergie, afstemming en samenwerking tussen de verschillende diensten en directies  van de 

Vlaamse Gemeenschapscommissie 
- Er is nood aan een algemene, ondersteunende structuur die breder gaat dan het jeugdhuis zelf en waar 

expertise verdeeld kan worden over verschillende jeugdhuizen en beroepskrachten.  Vooral op vlak van 
personeelsbeleid (vrijwilligers zijn niet altijd geplaatst op personeelszaken op te nemen of 
functioneringsgesprekken te doen).  Is een fusie de oplossing? Moeten beroepskrachten 100% gekoppeld 
zijn aan één jeugdhuis?  

 
Bedreiging 
Professionalisering 

3. Vorming 
Sterkte 
- Financiële ondersteuning voor kadervorming 
Zwakte 
- Jongeren moeten vaak lang wachten op terugbetaling kadervormingssubsidies 
- Onduidelijkheden in reglement over welk bedrag je nu kan terugkrijgen (zeker wanneer je combinatie hebt 

van zelfgeorganiseerde vorming waarop je iemand van andere organisatie uitnodigt & wanneer twee 
Brusselse organisaties samenwerken) 
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- Ook gemeentes betalen soms terug.   
- Jongeren week vaak niet hoe ze juist hun subsidies moeten terugkrijgen.  Er worden zeer weinig subsidies 

teruggevraagd terwijl veel meer jongeren participeren.  (bekijken met volledig kostenloos maken). 
Kans 
- In het kader van het kostenloos maken van vrijwilligersengagement, zouden vrijwilligers een volledige 

terugbetaling moeten krijgen van de kosten van vorming (zowel vervoer als de kost van de cursus).  
Uitzoeken of het mogelijk is dat de vrijwilliger ook het bedrag niet moet voorschieten (factuur gaat 
rechtstreeks naar VGC – haalbaar?) � nagaan of vervoersonkosten & vrijwilligersvergoeding mogen 
gecombineerd worden.   

- Inzetten op complementaire vormen van (kader)vorming jeugdwerkers, concurrentie aanpakken, meer laten 
aanvullen op elkaar 

- Een betere afstemming van de kadervorming op maat van Brusselse jeugdwerkers (ism D’broej, JES, VDS 
en minder vanzelfsprekende partners).   

- Kan er een werkgroep vorming komen om alles op elkaar af te stemmen?  
- Meer werk maken ven trajectbegeleiding bij animatoren, leiding 
- Ontwikkelen van leiderschapsvorming voor jongeren  
- Meer werk maken van toeleiding naar en participatie van jongeren aan dit aanbod.  Vorming wordt steeds 

belangrijker.  � aanbod moet aan hen aangepast worden.  Beroepskrachten moeten hen meer stimuleren 
om aan aanbod te participeren. 

- Meer diversificatie van het vormingsaanbod voor jeugdwerkers + betere opvolging van nieuwe jeugdwerkers 
(zie voorstellen rond jaarlijkse Brubbels en welkomstgeschenk) 

- Werk maken van inspraak van onderuit over vormingsaanbod.  Vormingsaanbod (voor oa jeugdwerkers) 
wordt nu vaak van bovenuit aangeboden. 

Bedreiging 
- Kadervorming wordt teambuilding -> neen, teambuilding is kans & belangrijke vorm van vorming. 

Subsidiemogelijkheden en aanbod kan zelfs nog uitgebreid worden.  Uitzoeken of er eventueel een aparte 
subsidiespot voor moet georganiseerd worden. 

- Leeftijdsgrens is nu 15 jaar, maar er zijn vragen voor “opwarmers” voor animatorcursus (hulpanimator) voor 
jongeren die jongeren zijn.  Ook EHBO-cursus gevolgd door 13-,14jarigen zouden moeten terugbetaald 
worden. 

- Concurrentie tussen landelijke vormingsorganisaties voor jeugd, organisaties die vooral voldoende uren 
kadervorming willen organiseren 

- Toenemend tekort animatoren, leiding voor jeugdwerk 
 

4. Kinderen en jongeren met een handicap  ���� WG diversiteit 
Zwakte 
- Geen specifieke dienstverlening voor kinderen en/of jongeren met een functiebeperking 
- Weinig vrijetijdsaanbod voor kinderen met een handicap  
Kans 
- Implementatie resultaten onderzoek 
 

5. Vrijetijdsaanbod ���� WG vakantieaanbod? 
Sterkte 
Zwakte 
- Het aanbod voor kleuters is te beperkt en niet aangepast aan hun noden en behoeften 
- Voor tieners is er nood aan meer en aangepaste activiteiten in de vrije tijd 
- Er is een sterke onderverdeling in leeftijdscategoriën (waardoor kleuter en 7-jarige broer niet samen terecht 

kunnen).  Een betere afstemming tss de leeftijdsgroepen zou goed zijn. 
Kans 
- Vrijetijdsaanbod van GC’s en WMKJ’s moet op maat van de buurt uitgewerkt worden.  
- Centrale vakantiepas (volledig aanbod is beschikbaar met één inschrijving) 
Bedreiging 
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- Groot aantal kinderen blijft in Brussel wonen omdat ze opgroeien in arme gezinnen 

6. Vrijwilligers 
We bekijken dit op de volgende vergadering als een apart onderdeel. 
Vrijwilligers meer in de verf zetten.  Moeten er zoveel beroepskrachten zijn.  Delicate vraag omdat we onze eigen 
job in vraag stellen, maar professionalisering in Brussel is groot. 


